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77,760円アンテナは買い取りもできます！ アンテナご購入の場合（保証期間１年間）

先行ご入会キャンペーンのご案内
入会キャンペーン期間中（平成27年3月31日迄）
にご入会頂くと、以下の特典がございます。

平成27年4月正式サービス開始予定

※アンテナレンタル料金は、プロバイダ料金と同じ時期から発生します。

※アンテナの取付工事は平成27年2月上旬から開始いたします。申込が多い時期は工事まで多少お時間を頂く場合がございます。

ステップ定額プラン＋アンテナレンタル料＋消費税。

キャンペーン期間外でもお得な割引をご用意しております！

毎月の
または

※65歳以上の方の名義での申込が必要となります。また、保険証のコピーも必要です。

※申し込みご本人様が学生、または、ご家族の中に学生の方がいる場合。小中学生は保険証のコピー、高校生は学生証のコピーが必要です。
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21日0時0分から翌月20日23時59分までの通信量

通信量による通信料金のグラフ

（8,640円）
（19,440円）

株式会社 オーレンスインターネットプロバイダー

■高速無線通信「スカイネットV」に関するお申込み・お問い合わせ
0120-800-892

info@aurens.or.jp 

※金額はすべて消費税8％を含んでいます。※回線利用料にはプロバイダ料金が含まれています。※通信量は送信と受信を合計したものになります。※アンテナ設置環境により、別途
追加費用が発生する場合がございます。アンテナ設置基本工事料は19,440円です。※このインターネット通信サービスは、上富良野町が平成26年度に整備する「超高速ブロードバンド
環境整備事業」設備を利用した、自宅等での固定系インターネット接続サービスとなり、各携帯会社等が提供しているモバイル（データ通信）インターネットサービスとは異なります。
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無線によるブロードバンドサービス図

民間の通信事業者がサービスしているエリア

通信事業者のサービス予定がないため、

町がブロードバンドを整備するエリア

Q 01　電話回線は必要ですか？

A 01   必要ありません。無線を使いインターネットを行いますので、電話回線を利用せずにインターネットを使うことができます。

Q 02　提供するプロバイダーは選択できますか？

A 02   選択できません。オーレンス以外のプロバイダーには対応しておりません。

           

Q 03   現在利用中のプロバイダーのメールアドレスは継続して使えますか？

A 03   利用できます。詳しくはご利用中のプロバイダーにご確認ください。

Q 04   通信速度はどのぐらいでしょうか？

A 04   インターネットの実速度は、数 Mbps から１０Mbps 程度となっております。

           ※ベストエフォート型サービスの為、アクセスが集中した場合などに通信速度が変化いたします。

Q 05　１ＧＢはどのくらいでしょうか？

A 05   Youtube 動画を視聴するとおよそ 30 分～ 2 時間程度（画質により異なります）の通信量です。

Q 06   ステップ定額プランを利用していますが、通信量の通知はされますか？

A 06   ステップ定額プランご契約者様には、毎日ご利用された通信量をメールでお知らせいたします。

           また、通信量が 500MB・700MB・900MB に達した場合、1GB を超過した場合も同様にメールでお知らせいたします。

Q 07　ステップ定額プランを利用して、余った通信量を翌月に繰り越すことはできますか？

A 07　通信量の繰り越しはできませんので、ご注意ください。

Q 08　ステップ定額プランを利用して通信量が 1GB を超えた場合、制限はありますか？

A 08   1GB を超過しても速度制限や接続制限はございませんが、超過した場合の料金（月額 3,780 円）のご請求となります。

ご不明な点がございましたら、お気軽にお問い合わせください。　　【フリーダイヤル】0120-800-892（オーレンス SKYNETV 窓口）　

Q　＆　A （よくあるお問い合わせ）

※金額はすべて消費税8％を含んでいます。※回線利用料にはプロバイダ料金が含まれています。※通信量は送信と受信を合計したものになります。
※アンテナ設置環境により、別途追加費用が発生する場合がございます。アンテナ設置基本工事料は19,440円です。
※このインターネット通信サービスは、上富良野町が平成26年度に整備する「超高速ブロードバンド環境整備事業」設備を利用した、自宅等での固定系インターネット接続サービスとなり、
　各携帯会社等が提供しているモバイル（データ通信）インターネットサービスとは異なります。




