
年一括のお支払いやアンテナご購入（保証期間１年間）も可能です！
詳しい料金プランは申込書に記載しております。ご利用状況に応じて、プランをご選択ください。

1.アンテナ基本取付工事費無料　　　2.初期登録手数料無料
3.無線LANルータープレゼント  　　　4.初月1ヵ月間無料（アンテナ＋回線）

ステップ定額プラン 定額固定プラン
1ヵ月の通信量が1GB以内ならぐ~んとお安くなるプランです。 どれだけ使っても定額でお得な料金プランです。

高速無線インターネット通信サービス
　　　　　　　　　　（スカイネットV）のご案内

質問　電話回線は必要ですか？
回答　無線を使いインターネットを行いますので、
　　　電話回線を利用せずにインターネットを使うことができます。
　　　ISDN回線をやめる又はアナログ回線に戻す場合は、
　　　NTT へ手続きが必要です。

質問　提供するプロバイダーは選択できますか？
回答　選択できません。
　　　現在、オーレンス以外のプロバイダーには対応しておりません。
　　　今までのプロバイダーの解約の手続きが必要です。
　　　なお、解約する際の手続きや注意事項等につきましては、
　　　それぞれのプロバイダーにお問い合わせください。

質問　通信速度はどのぐらいでしょうか？
回答　インターネットの実速度は、
　　　数Mbps から１０Mbps 程度となっております。
　　　※ベストエフォート型サービスの為、
　　　アクセスが集中した場合などにスピードが変化致します。

よくあるお問い合わせ お申込みから利用開始までの流れ

①申込書に記載の上、FAX または郵送で当社まで送付してください。
　後日、新規入会資料をお客様宛にお送りいたします。

②電波が受信できることを確認したうえで、工事の日程を調整いたします。
　工事の日程は、お電話で調整させて頂きます。
    ご希望の日時をお知らせください。
    サービス提供エリアにおいても、設置場所の環境、地形などにより
　電波が受信出来ない為に、サービスを提供出来ない場合があります。
　あらかじめご了承ください。

③工事を施工いたします。
　工事につきましては、工事業者に委託しております。

④工事完了後から、利用することができます。
    開通日を利用開始日とさせて頂きます。

SKYNETV 申込

工事日程調整

工事

利用開始

※ アンテナ設置環境により、別途追加費用が発生する場合がございます。アンテナ設置基本工事料は19,440円（キャンペーン期間中は無料）です。
　 基本工事以外の工事を行った場合は別途費用が発生いたします。また、解約や引っ越しに伴う取外しも別途費用が発生いたします。
※ 回線利用料にはプロバイダ料金が含まれています。金額はすべて消費税8％を含んでいます。
※ アンテナレンタルサービスは、1年間利用して頂けることが条件となっております。途中解約の場合、残月数分の費用が発生いたします。

2週間限定！緊急キャンペーン開催！

0120-800-892フリーダイヤル

本　　社　北海道野付郡別海町別海旭町48番地1　　　　　　   TEL:0153-79-5100    FAX:0153-79-5200
札　　幌　北海道札幌市北区北7条西1丁目1-2 SE札幌ビル6階　TEL:011-700-1233　FAX:011-214-0388

(受付時間 9：00～17：00)株式会社オーレンス

期間限定：平成28年5月25日～6月8日

★　この期間に新規ご入会頂いたお客様にはもれなく入会特典付き　★

☆　選べる料金プラン　☆

おすすめ！




